‘ 1
METODOLOXIA XERAL NA ELABORACION DO
MAPA SOCIOLINGUISTICO DE GALICIA

1.1. Metodoloxic

A metodoloxia seguida nesta fase do MSG apéiase esencial-
mente na enquisa previa ensaiada na zona de Ferrol, ainda que,
obviamente, incorpéranse no estudio definitivo elementos importantes
que non eran necesarios no previo, como son os criterios para establecer
unidades de representatividade, clasifica-los concellos, etc.

Esta metodoloxia debia axeitarse 6 tipo de datos e 6 tamano
da mostra que iamos utilizar. Ademais de elabora-lo cuestionario que
aparece incluido como apéndice', tinamos que desefar unha mostra

! Unha primeira version deste cuestionario foi probada na enquisa piloto da zona de Ferrol, e aparece
recollida como apéndice a Ferndndez Rodriguez, Mauro A. e Modesto A. Rodriguez Neira (coords.)
(1993), Estudio sociolingiiistico da comarca ferrold, A Coruna, Real Academia Galega. O cuestionario
que o lector pode atopar como apéndice 3 a este volume é unha evolucién daquel, tras reduci-lo nimero
de cuestiéns, pecha-las preguntas abertas, modificar algunhas alternativas de resposta ou o tipo de
escala, e homoxenciza-lo mdis posible as opcidns de resposta dunha mesma bateria (a de usos,
competencia, actitudes, etc.), coa finalidade de facilita-la comparacion dos resultaclos.
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representativa da poboacién de Galicia e decidir unha unidade de
representatividade (concello, provincia, Galicia como conxunto)?. A
formulacion inicial consistia na obtencién dunha mostra estatisticamente
significativa cunha marxe de erro mdxima do +3% e un nivel minimo de
confianza do 95% para os trescentos trece concellos de Galicia. Supofiendo
o estudio dunha variable cualitativa igualmente distribuida, estas
especificacions esixian unha mostra dunhas mil entrevistas por concello,
obviamente inviable desde o punto de vista econémico. Unha vez
consideradas as disponibilidades econémicas, as esixencias de tempo e
esforzo que impoiiia o cuestionario, asi como o desexo de operar cunha
unidade de representacién menor ca provincia, tomouse a decisién de
agrupa-los concellos noutras entidades mais amplas, denominadas secto-
res, que responden a criterios que a seguir detallamos.

Logo dunha andlise do obxectivo da investigacion, e contan-
do coa realizacién do referido inquérito piloto, observouse que a
competencia, as actitudes e os usos lingtiisticos non dependen tanto da
situacion xeogréfica do concello coma do tipo de habitat e da estructura
econémica do mesmo (urbano/rural, industrial/agrario, etc). De ai que se
optase por agrupa-los concellos en sectores de acordo co nimero de
habitantes e coa porcentaxe de ocupados en cada sector econémico.
Segundo o nimero de habitantes, diferenciamos cinco categorias:

— Concellos con menos de 5.000 habitantes maiores de quince
anos.

— Concellos con 5.000 ou mais habitantes e menos de 10.000
maiores de quince anos.

— Concellos con 10.000 ou madis habitantes e menos de 50.000
maiores de quince anos.

— Concellos con 50.000 habitantes maaiores de quince anos ou
mais (coinciden cos das sete cidades galegas).

Os tnicos sectores que se corresponden cun sé concello e
que se investigaron por separado foron os correspondentes ds sete
cidades: A Corufia, Santiago, Ferrol, Lugo, Ourense, Vigo e Pontevedra.

* O deseio da mostra foi realizado polo profesor Eduardo J. Pis, do Departamento de Econometria e
Métodos Cuantitativos da Facultade de Ciencias Econémicas da Universidade de Santiago de
Compostela.
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Segundo a porcentaxe de poboacién ocupada en cada sector
econémico, establecemos tres categorias:

— Concellos con miis do 33% da poboacién na Agricultura e na
Enerxia.

— Concellos con miis do 33% da poboacién en Industria e
Construccién ou mdis do 33% nos servicios.

— Concellos que cumpren dmbolos dous criterios.

Ainda que a proximidade territorial non foi considerada
relevante, respectironse as divisions provinciais, de xeito que os sectores
agrupasen s6 concellos da mesma provincia.

Cando se elaborou o primeiro volume do MSG, os datos do
Censo de Poboacion e Vivendas de 1991 ainda non se fixeran publicos,
polo que, dada a necesidade de ter informacién sobre a distribucién de
ocupados a nivel municipal, vimonos obrigados a traballar co de 1981.
Para a realizacién deste segundo volume a mostra de cada concello foi
actualizada tomando como base a poboacién maior de 15 anos que figura
no censo de 1991.

A aplicacion destes criterios levou a establecer 34 sectores.
Tipoloxicamente son os seguintes:

Tamafio do concello

Mais do 33% da
poboacién ocupada
na Agricultura e
Enerxia

Miis do 33% da
poboacién ocupada
na Industria e Cons-
truccién ou méis do
33% en Servicios

Cumprimento
conxunto dos dous
criterios anteriores

50.000 ou mdis
habitantes maiores
de quince anos

1,2, 3,12, 18, 24, 26

De 10.000 a 49.999
habitantes maiores
de quince anos

2]

4,13, 25

528

De 5.000 a 9.999
habitantes maiores
de quince anos

7, 14, 20, 30

6,19, 29

8,15, 31

Menos de 5.000
habitantes maiores
de quince anos

10, 16, 22, 33

9,21, 32

11, 17, 23, 34
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. Para cada un destes sectores estableceuse o tamano mostral
ne’ce:sano para obter, como xa dixemos, resultados cunha marxe de erro
maxima do + 3% e un nivel de confianza do 95%. A seguir ofrecémo-la
relacién de concellos agrupados en cada sector. O tamafio mostral de
cada un deles figura entre parénteses:

Sector 1

) Brién Curti
(A CorLlna, 1170) Camarinas Dtl[lnif)ria
A Corufia Cedeira Fisterra
Cerceda Frad
Secrolr 2 Coristanco Irixoi5
(Sanlnago, 1153) Malpica Laxe
Santiago Melide Lousame
Muxia Manaé
Sector 3 Negreira Ma:r;'rilcos
(Ferrol, 1155) Ordes Mes;ia
Ferrol Ortigueira Moeche
Qutes Monf
SL:':.'or~ 4 Ponteceso Oﬁ)nsc‘)3 0
((,or.una-4, 1095) Pontes, As Oza dos Rios
Arrf-:lxo Porto do Son Paderne
Carballo Rianxo Pino, O
ger@ Santa Comba Rois
Nzu_ 6n V?ldoviﬁo San Sadurnifo
ofa Vimianzo Santiso
Oleiros Zas Sobrado
i Somozas
Secfm_ 5 Sector 8 Tog L(I)ESa i
(C(?l‘Llna—S, 1071) (Corunia-8, 1056) Tordoia
Blou'g Cabana Touro
Ribeira Laracha Trazo -
Padrén
Sector 6 :fledio .
gCOruﬁa-G, 1096) Sector 9 Vilarmaior
etanzos (Corufia-9, 1 ilasantar
e i 9, 1032) Vilasantar
g:lgnota Bergondo Sector 11
2 Cabanas Corufa- 5
Culleredo Corcubién Eloirés sl
Mugardos Dodro Min
Muros ?
Neda Sector 10
i f Sector 12
Izohra do Caraminial (Coruna-10, 1742) (Lugo, 1152)
Pontedeume Abegondo Lugo !
Sada Aranga
Teo Boimorto Sector 13
Boqueixén (Lugo-2, 1068
Sc:c!.or‘ 7 Capela, A Moﬁfort’e .
(Corufia-7, 1103) Carino Viveiro
ﬁme’:s Carral
rzia Cerdido " ]
Bana, A Cesuras soridt

(Lugo-3, 1099)
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Castro de Rei
Chantada
Cospeito
Fonsagrada, A
Guitiriz
Mondofiedo
Palas de Rei
Pantén
Sarria
Savinao, O
Taboada
Vilalba

Sector 15
(Lug()-4, 1054)
Cervo

Foz

Ribadeo

Sector 16
(Lugo-5, 1775)
Abadin
Alfoz
Antas de Ulla
Baleira
Baralla

Barreiros
Becerrei
Begonte

Boveda
Carballedo
Castroverde
Cervantes
Corgo, O
Folgoso do Courel
Friol

Guntin

Incio, O
Lancara
Lourenza
Monterroso
Muras

Negueira de Muniz
Navia de Suarna
Nogais, As
Ourol

Quteiro de Rei
Pobra de Brollén
Paradela
Paramo
Pastoriza
Pedrafita

Pol

Pontenova, A
Portomarin
Quiroga

Ribeira de Piquin
Ribas de Sil
Riotorto

Samos

Sober

Trabada
Triacastela
Valadouro, O
Vicedo

Xermade

Sector 17
(Lugo-6, 665)
Meira
Ribade

Xove

Sector 18
(Ourense, 1157)
Ourense

Sector 19
(Ourense-2, 1070)
Barco, O
Carballifio, O
Ribadavia

Verin

Sector 20
(Ourense-3, 1053)
Celanova

Viana do Bolo
Xinzo de Limia

Sector 21
(Ourense-4, 964)
Amoeiro
Carballeda

Rua, A

Rubid

Sector 22
(Ourense-5, 2022)
Allariz

Arnoia

Avion

Banos de Molgas
Baltar

Bande

Beade

Beariz

Blancos, Os
Boboris

Bola, A

Bolo, O

Castro Caldelas

i)

Carballeda de Avia
Castrelo de Mino
Calvos de Randin
Castrelo do Val
Cartelle
Cenlle
Chandrexa de Queixa
Cualedro
Entrimo
Gomesende
Larouco
Laza
Leiro
Lobeira
Lobios
Maceda
Manzaneda
Maside
Melon
Merca, A
Montederramo
Monterrei
Muinos
Negueira de Ramuin
Oimbra
Pobra de Trives
Pereiro de Aguiar
Parada de Sil
Peroxa, A
Petin
Pontedeva
Porqueira, A
Punxin
Quintela de Leirado
Rairiz de Veiga
Ramiras
Rio
Rids
San Cristovo de Cea
San Amaro
Sandiis
Teixeira, A
Toén
Trasmiras
Vilar de Barrio
Vilarifio de Conso
Vilar de Santos
Vilamartin de Valdeorras
Veiga, A
Verea
Vilamarin
Vilardevas
Xunqueira de Ambia
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Sector 23
(Ourense-6, 1074)
Barbadais

Coles

Cortegada
Gudina, A

Irixo, O
Mezquita, A
Paderne de Allariz
Padrenda

Pifor

San Cibrao das Vinas
Sarreaus
Taboadela

Xunqueira de Espadanedo

Sector 24
(Vigo, 1170)
Vigo

Sector 25
(Pontevedra-2, 1088)
Redondela

Tui

Vilagarcia de Arousa

Sector 26
(Pontevedra, 1146)
Pontevedra

Sector 27
(Pontevedra-4, 1094)
Cangas

Estrada, A

Lalin

Ponteareas
Vilanova de Arousa

A mostra foi repartida entre os distintos concellos de forma
proporcional 6 seu peso demogrifico no sector 6 que pertencen. Dentro
de cada concello estratificouse PoTr cotas proporcionais a grupos de idade
¢ 5ex0. As agrupaciéns por idade que se tiveron en conta

seguintes:
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Sector 28
(Pontevedra-5, 1069)
Marin

Moana

Sector 29
(Pontevedra-6, 1086)
Gondomar

Grove, O

Mos

Nigran

Poio

Porrino, O

Sector 30
(Pontevedra-7, 1097)
Bueu

Caldas de Reis
Cambados

Caniza, A

Guarda, A
Mondariz
Pontecaldelas
Salvaterra de Mifio
Sanxenxo

Silleda

Tomifio

Vila de Cruces

Sector 31
(Pontevedra-8, 1049)
Baiona

Covelo

Forcarei

-De 16 a 19
=De:20:a. 20
-De 30 a 39

Sector 32
(Pontevedra-9, 1029)
Catoira

Cuntis

Mondariz Balneario
Pontecesures
Soutomaior

Sector 33
(Pontevedra-10, 1384)
Agolada

Arbo

Campo Lameiro
Cerdedo

Cotobade

Crecente

Dozén

Fornelos de Montes
Lama, A

Meis

Morana

Neves, As

QOia

Pazos de Borbén
Portas

Ribadumia

Rodeiro

Sector 34
(Pontevedra-11, 1034)
Barro

Meano

Rosal, O

Salceda de Caselas
Valga v
Vilaboa

foron as

- De 40 a 49
- De 50 a 59
- De 60 a 64
- De 65 en diante
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Houbo duas razéns fundamentais polas que se decidiu

-entrevistar individuos de 16 anos ou miis. A primeira é que a esta idade

adoitan comezar a configurarse as propias tendencias de uso e a
afirmarense as actitudes persoais, amosando conductas lingisticas e
opiniéns mdis consolidadas e menos influidas ca na etapa infantil. A
segunda € que o grupo de poboacién menor de 16 anos € o mais estudiado
ata o momento, polo que decidimos centrarnos exclusivamente na

poboacién adulta.

Na preparacion dos datos para a sia anilise estatistica
distinguironse oito tipos de habitat® dentro de Galicia (que tentaban dar
conta das diversas posibilidades do hdbitat de nacemento e residencia);
‘urbano I, ‘urbano I, ‘periurbanc’, ‘vilas I, ‘vilas II', ‘vilas IIT", ‘rural I' e
‘rural II'. No primeiro incluironse os ntcleos de poboacién de mais de
125.000 habitantes (Vigo e A Corufia). O ‘urbano II' constitieno os
nticleos de poboacién comprendidos entre 40.000 e 124.999 habitantes
(as outras cinco cidades de Galicia). O ‘periurbano’ comprende os nicleos
xeograficamente distanciados da cabeceira en concellos onde esta foi
considerada ‘urbano I' ou ‘urbano II', pero que presentan unha forte
dependencia dos niicleos urbanos. Os tres tipos de vilas distinguironse
segundo o nimero de habitantes nos seus nucleos: ‘vila I', de 10.000 a
39.999 habitantes, ‘vila II’, de 5.000 a 9.999 habitantes e ‘vila III’, de 2.000
a 4.999. O ‘rural I' caracterizase por comprender nicleos de menos de
2.000 habitantes e porque presenta trazos propios dos nucleos urbanos
(rdas, prazas, rede de sumidoiros, bancos, etc.). O ‘rural II' comprende
nicleos de menos 2.000 habitantes con asentamento disperso.

Ainda que o hibitat de residencia do entrevistado non foi
escollido como cota para a distribucién de enquisas por concello,
tentamos que nesa distribucion o peso de cada tipo de habitat en cada un
dos concellos se aproximase no posible 4 realidade demografica de cada
lugar mediante a realizacion de entrevistas en diferentes seccions censais.
Este feito complicou algo miis o seguimento de certas rutas, pero, unha
vez solventada a dificultade, a validez da mostra viuse reafirmada.

As restantes variables de identificacién socioléxica do entre-
vistado tratimolas nos seguintes epigrafes, dado que non se tiveron en

* Esta categorizacion do habitat non se corresponde coa realizada para agrupa-los concellos en sectores,
Xa que a sta finalidade tampouco é a mesma.
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conta na distribucién da mostra. Non cabe dibida de que Galicia é un pais
onde as diferentes categorizaciéns das variables sociais deben usarse de
forma cautelosa, especialmente a de clase social. Sen embargo, dado que
polo de agora non contamos con categorizaciéns miis utiles, debemos
empregar estas para aprehende-la realidade 4 que nos enfrontamos,
comprobando a stia eficacia coas diferentes andlises que realizamos e
mantendo tédalas reservas necesarias.

Esta € a ficha técnica do inquérito realizado:

Ficha técnica

Para cada un dos sectores pode resumirse como segue:

Universo: Poboacién de 16 ou midis anos residente en
Galicia.

Sectores. Agrupdronse os concellos de cada unha das
provincias galegas de acordo con criterios de tamafio do
concello e porcentaxe de poboacién ocupada nas distintas
actividades econémicas. Cada un dos concellos
correspondentes 4s sete grandes cidades considérase un
sector. O numero total de agrupacions é de 34. ‘

Erro de mostraxe: Erro maximo probable do + 3% para
unha caracteristica cualitativa dicotémica con maxima disper-
sién (proporcién igual a 0,5) e un nivel de confianza do 95%.

Tamario mostral: Dentro de cada sector oscila entre as 665
entrevistas da mostra mais pequena e as 2.022 da miis grande,
encontrandose a maioria arredor das 1.000. O tamafio total é
de 38.897 entrevistas. Dentro de cada sector a mostra
repartiuse de xeito proporcional entre os concellos que a
integran, e asignironse cotas por grupos de idade e de sexo.

Para o conxunto de Galicia a marxe de erro é do + 0,62%
para un nivel de confianza do 95%.
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1.2. O cuestionario.

Igual ca na fase provisional, o método utilizado foi a
entrevista guiadd® a través dun cuestionario, no que tédalas preguntas,
salvo a idade do entrevistado, a sda profesién e a de seus pais, eran
pechadas e na maior parte dos casos con baterias categoricas. As
preguntas abertas recodificironse posteriormente co fin de facilita-lo seu
tratamento informatico e estatistico. Neste volume presentimo-lo cuestio-
nario no apéndice 3 co mesmo formato co que foi aplicado.

O cuestionario definitivo comprendia 148 preguntas, (ainda
que o entrevistado non tifia que contestar todas elas), resultado final do
proceso de depuracion e perfeccionamento do cuestionario-piloto xa
comentado anteriormente. Debido a que moitas destas preguntas se
subdividian en varias, o nimero de variables obtido foi de 170, Estes son
0s aspectos que pretendemos abordar con el:

1. Datos de identificacion persoal do entrevistado: nome, lugar
de nacemento e de residencia, sexo, idade, profesion, estu-
dios, etc.

2. Competencia lingtiistica: dominio do galego do entrevistado
e da sta familia.

3. Historia (socio)lingliistica do entrevistado: lingua inicial,
lingua empregada no dmbito escolar, lingua/s usada/s polos
familiares mais préoximos.

4. Usos lingtiisticos do entrevistado en distintas situacions: no
medio familiar, cos amigos, no traballo, na Administracion,
etc.

* Escollémo-lo termo entrevisia guiada, dado que nin o de enfrevisia nin o de enqutisa expresan con
propiedade o método empregado. O entrevistador interrogaba o informante seguindo o cuestionario,
e nalgunhas ocasions mantina exactamente a formulacion que as preguntas tinan nel, como é o caso
das preguntas sobre actitudes. O esforzo do informante reduciuse facilitindolle carténs coas posibili-
dades de resposta. Sen embargo, a lonxitude do cuestionario e certa clase de informacién requirida non
aconsellaban un interrogatorio continuo e sistematico, senon unha interaccion a medio camino entre
o «dnterrogatorior ¢ o didlogo, apoiado no cuestionario. Ademais, algunhas respostas tifian que ser
adscritas polo entrevistador a unha das categorias de acordo co que podia ser considerado o seu contido
mdis relevante. O cuestionario da fase previa apoidbase no entrevistador ainda mais, xa que contina

moitas preguntas abertas que no definitivo aparecen pechadas.
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5. Actitudes e prexuizos lingtiisticos: sobre o uso do galego en
diferentes espacios, sobre a utilidade do galego en relacién
co casteldn, sobre o aumento do uso do galego, sobre os
galegofalantes e os castelanfalantes, etc,

6. Conciencia sociolingtiistica do entrevistado: lingua habitual da
xente nova, futuro das linguas en Galicia, grao de uso do galego
en diferentes momentos do Ultimo medio século, etc.

7. Cuestions de control (cubertas polo entrevistador).

8. Outras.

Procurouse que o cuestionario contemplase non sé os
aspectos sociolingtiisticos descritivos da competencia, usos, actitudes e
crenzas do entrevistado, senén tamén outros que, non estando directa-
mente relacionados con el, ou sendo mesmo marxinais, axudasen a

xustifica-la competencia e a interpreta-la conducta e as actitudes lingiiisticas
dos entrevistados® .

Considerouse que as caracteristicas do lugar de nacemento
(cidades, vilas ou aldeas) e o enclave xeografico do mesmo (interior, costa
ou montafia) podian incidir de forma distinta na competencia, usos e
actitudes cara 6 galego, dadas as diferentes relacions socioeconémicas
predominantes en cada un deles. Asi mesmo, prestéuselle atencién a que
o entrevistado fose natural de Galicia ou vivise algin tempo féra, sen
esquece-las caracteristicas lingtiisticas dese lugar de residencia, xa que
vivir en comunidades onde existise unha situacion de contacto lingiiistico
podia predispofie-lo entrevistado a responder de forma distinta ca se non
vivise nesas circunstancias.

Asi mesmo, introducironse preguntas destinadas a cofiece-los
datos lingtisticos de catro xeraciéns (avés, pais, entrevistado e fillos do
entrevistado) e poder analiza-la evolucién do uso das linguas, diferen-
ciando na pescuda entre os dous sexos por se esta variable tifia algunha
incidencia®. Atendendo 4 evolucién lingiiistica do propio entrevistado,
incluironse preguntas sobre os usos en catro periodos da stia vida nos que
acostuman producirse cambios persoais que poden favorecer unha

* Exemplo destas Gltimas son as preguntas 76, 77, 78, 88... (véx. apéndice 3).

 Non s6 incidencia no uso, senén tamén na competencia e nas actitudes,
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variaciéon no emprego das linguas € nas actitudes cara és'mesmas/. Para
dar conta da diversidade no uso diario das linguas, ln.tI'Odl‘lf:ll‘OI'lSC
cuestiéons que abordaban o cambio de lingua en distintas smllac:ons‘(r_lo
traballo, cos amigos, coa parella, cos vecinos, nas depender}aas adntnms-
trativas, etc.) € tamén a tendencia 4 converxencia ou 4 clln_rerxenfzna. de
lingua cando o entrevistado estd nun grupo onde se fala un idioma distinto
da sta lingua habitual.

Respecto 4s actitudes lingtisticas, consider.o}use fundamental
investiga-la opinién dos entrevistados sobre a inclusion c.io ga%ego en
Ambitos formais nos que ata hai pouco tifia unha presencia moi e.:scasa
(nun contrato laboral, nun pleito, nos actos relixiosos, .n}os medios f.ie
comunicacion, na escola, etc.) e a sia valoracién, en relacion co castel.zm,
para realizar certas actividades como explicar determinadas matc?r1as,
tanto no pasado escolar do entrevistado coma no presente,. Tamén s’e
tratou de comproba-la existencia ou inexistencia de prexulzos,clara Os
usuarios do galego (posibilidades de ascenso social, calidades este‘ticas do
galego, etc.) en tanto variables que poden ga1:dar .certa rf.:lzf\c;on coa
conducta lingiiistica adoptada en determinados dmbitos sociais’ .

A seguir pasamos a falar das variables de identificacion
persoal do entrevistado, ainda que algunhas delas (sexo, idade. e hibitat
de nacemento e de residencia) xa foron tratadas en parte anteriormente.

O que pretendiamos coa recollida das diferentes cat‘egorjas
de idade e de habitat de nacemento e residencia xa sinaladas, era disponer
dunha informacién o mais detallada e precisa posible, sen impe-d.imen[o
de que madis tarde, por necesidades de operatividade, manexabilidade e
capacidade de anilise, todas esas categorias fosen agrupadas doutio
xeito. En canto 4 idade, a agrupacién mais frecuente corresponde as
categorias seguintes:

1. de 16 a 25 anos
2. de 26 a 40 anos
3. de 41 a 65 anos
4. mais de 65 anos

= e gz 5
7 As respostas dos entrevistados a moitas das preguntas non tenen por que coincidir exactnmen%e[ado
realidade. Isto € algo que poucas veces se sublifa. Co cuestionario averiguamos como cre o em(;evs.s o
gue son as cousas, non necesariamente como en realidade son. E un risco que se debe reducir ¢

’ . " 2, .
formulacién das preguntas ¢ coa forma en que o entrevistador guia a enquisa.
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Sen embargo, esta agrupacion fixose en ocasions de xeito
miis detallado, aproveitando o feito de que se recolleu a idade exacta do
entrevistado e posteriormente se codificou numericamente.

Tamén o hibitat foi agrupado de diferentes formas segundo
as esixencias de cada anilise; neste caso a modificacion sé se podia facer
mediante a agrupacion das categorias previamente establecidas, xa que
os individuos foran clasificados nalgunha delas desde un principio e non
admitian readscricién coma no caso da idade. Unha das agrupacions miis
habituais que empregamos foi a de ‘urbano’, ‘periurbano’, ‘vila’, ‘rural-1'
e ‘rural-2’. No presente volume ocasionalmente agrupamo-lo ‘periurbano’
co ‘urbano’ e o ‘rural-1’ co ‘rural-2’ (vid. os estudios de Galicia como
unidade en cada capitulo). Cémpre sublinar que en cada sector aparece
un nimero moi limitado de tipos de hibitat que o definen, xa que 6
establece-las rutas de entrevista reflectimos no posible o peso real de cada
hdbitat en cada concello: por iso son poucos os casos en que as
frecuencias resultantes dos cruzamentos non permiten tirar conclusiéns.

A clasificacién das profesiéns foi quizais a mais laboriosa das
feitas coas variables de identificacion social do entrevistado. En principio,
empregamos unha ampla variedade de categorias para.a profesion do
entrevistado, que se viu reducida para as do pai e da nai*. Dado que 6
realiza-los cruzamentos se atopaban frecuencias moi baixas na faior
parte das celas, a dificultade de operar con tal niimero de profesiéns fixo
que fosen recodificadas nas seguintes:

1. Einpresarios da industria, comercio, mineria, pesca, cons-
truccion, transportes € servicios auténomaos.

. Persoal de titulaciéon superior ou media.

. Profesiéns liberais.

. Docentes.

. Forzas armadas.

[*X WAV B NI G S

. Funcionarios e empregados da administracion estatal,
autondémica e local.

~Jl

. Persoal de servicios.

. Auténomos.

“ Evidentemente, o obxecto da andlise é o entrevistado, non seus pais, de af esta reduccion.
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9. Labradores.
10. Marifeiros.
11. Obreiros.

12. Estudiantes.
13. Amas de casa.

14. Persoas sen primeiro emprego.

Pese a isto, na maior parte das ocasions s6 puidemos obter
informacién relevante dalgunhas das profesions (? .agmp.ala.s ‘en 'grandt.:s
categorias. Ainda que non se poidan elaborar grlaficos 51gr'nfx‘cat1?/osln1n
tirar conclusiéns de tédolos grupos diferenciados, quizais 1?51..1 ten
{lustrativas as tendencias das profesions que mais a?ur.ldan nos dlStlIlltOS
sectores (amas de casa, estudiantes, labradores, marineiros, et.c.). med’tan-‘
te a observacion das frecuencias. Por iso nos pareceu ne.cesario tnclm-loa
cruzamentos con esta variable en moitas das taboas realizadas, ainda que
non fose factible nos grificos.

A clase social é unha variable socioloxica compl.e{ca e
sumamente dificil de delimitar. A pesar destas dificultade?s, dec'ldm.lf)s
incluila debido 4 sta utilizacion case constante na mvesngacllown
sociolingiifstica. Neste estudio foi o entrevistador quen establfzceu ac ‘asei
social dos entrevistados, tendo en conta 2 profesi(?n, os estudios € 0 mve‘
de ingresos declarado, asi como O medio residencial observado. As clases

sociais que se estableceron foron as seguintes:

- Baixa.

- Media-baixa.

- Media.

- Media-alta.

- Alta.

Posteriormente, a alta foi agrupada coa media-alta debido 6
baixo nimero de entrevistados adscritos a aquela.

Polo que atinxe 6 nivel de estudios do entrevistado, diferen-
ciamos oito categorias:

- Ningtin.

- Primarios incompletos.
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- Primarios completos,

- Formacion profesional (F.p.).

- Bacharelato (B.U.P e C.O.U).

- Carreira universitaria de grao medio.

- Carreira universitaria de grao superior,
- Outros estudios.

Polas mesmas razéns de operatividade ca no caso das
variables socioléxicas ata agora tratadas, estas categorias foron recodificadas
a maior parte das veces en cinco:

1. Ningtin.
2. Primarios (completos e incompletos).
3. Secundarios (Bacharelato e 0

4. Universitarios (de grao medio e superior),
5. Outros,

As entrevistas foron realizadas entre abril e setembro de 1992,
seguindo o método de rutas aleatorias da fase provisional, e supervisadas
entre abril e decembro do mesmo ano.

1.3. O sistema de rutas aleatorias

O método seguido para garanti-la aleatoriedade da seleccion
de entrevistas foi o de rutas aleatorias. Con este método, cada ruta vén
determinada por un punto de partida, un nimero de entrevistas a realizar
(entre 10 e 15 en nicleos urbanos e un maximo de 10 no rural) e unhas
cotas de idade e sexo a cubrir. A eleccién do habitat cébrese coa seleccién
do punto de partida de cada unha das rutas dun concello. A partir de aqui,
0 entrevistador ten que seguir unhas para escolle-lo edificio, a vivenda e

os individuos xa marcados, e que favorecen a aleatoriedade precisamente
por viren predeterminadas.

O trazado das rutas varia dependendo da estructura
poboacional do nicleo no que se traballa. O primeiro edificio seleccio-
nado € o do punto de partida. Se un edificio ten varias escaleiras, cada
unha considérase coma un edificio independente. Os edificios publicos,
hosteleiros, de oficinas, ou que sirvan de vivenda colectiva (residencias,
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cuarteis, etc.), considerironse como inexistentes 6 segui-la ruta. Xa qu)
1 : - '
logo, s6 son validos aqueles que tehan vivendas (en parte ou totalmente
bl

En nucleos con estructura urbana, o entrevista.dor avanza
desde o punto de partida no sentido dos enderejzos’ con mau‘)r numera:
cion. Cando chega a un cruzamento de nias,, Xlrara: alternatwarrfent?e’a
dereita e @ esquerda avanzando en zig-zag de rda en raa (unha blfulca'cion
de rtas serd considerada tamén coma un cruzamento). A ruta constitiea
a beirarria esquerda de cada rda percorrida (véxase a .ﬁgura 1). No lcaso
de chegar a unha praza, descampado, via de ferr‘ocaml, ou a un vala t0
extenso, seguirase a ruta no sentido pertinente e sairase da praza no punto
mais proximo posible (véxase a figura 2).

P
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Figura 1 Figura 2

Cando o niicleo onde se traballa é rural de tipo disperso,
a ruta seguirase en espiral desde o punto de partida e no SeiltlFIO da:
agullas do reloxo. A espiral ird de f(f)rfl cara a denn."o ou i {n\tre:za
dependendo de se o punto de partida esta na parte externa ou - -
do niicleo (véxanse as figuras 3 e 4). Se nos atopamoslnunlnucleo rura
de estructura lineal, avanzamos en zig-zag dunha be1rarrua a outra,’ &
sempre no sentido dos enderezos con numeracién progresivamente mais

elevada (véxase a figura 5).

i 4
Figura 3 Figura
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Figura 5

Nas follas de ruta incluiase unha tiboa de nimeros aleatorios
que debian determina-la forma de seleccion das vivendas®. As entrevistas
realizadas debian ir cubrindo a mostra asignada 4 ruta tanto en nimero,
coma na sda distribucion por idade e sexo; a inadecuacién entre

O eixo horizontal da tiboa mostra unha sucesién numérica do 1 6 15 que representa a secuencia ordinal
das 15 entrevistas a realizar, como méximo, en cada ruta, Da sia parte o eixe vertical mostra thha
sucesion numérica do 1 6 10 que representa os diferentes valores hipotéticos que poden acada-las tres
variables utilizadas sucesivamente na seleccién da Gltima unidade mostral:

- N2 de andares do edificio.

- N de portas en cada andar.

- N¢ de individuos en cada domicilio.
Referindonos agora 4s duas primeiras, diremos que, con estes datos, a mecanica de seleccién era a que
segue:
a) Seleccion do andar: realizabase cruzando o niimero de orde da entrevista na ruta co niimero de
andares habilitados como vivendas do edificio.
b) Seleccion da porta: realizdbase cruzando o mimero de orde da entrevista na ruta co niimero de portas
do andar seleccionado. Se as portas non estaban numeradas alfabeticamente (numeracién que
respectamos), numerabdmolas do 1 en diante e de esquerda a dereita. i
En caso de non poderse realiza-la entrevista no domicilio seleccionado, intentidbase no que o seguia
inmediatamente na orde de seleccion; de non poder ser no andar seleccionado, intentibase no
inmediatamente superior. Dado que non se podia retroceder no ciclo de seleccién, s6 no hipotético caso
de esgotar por riba os posibles domicilios dun edificio a partir do primeiro domicilio seleccionado, podia
abordarse o primeiro domicilio do primeiro andar que por baixo estivera habilitado como vivenda, e
asi sucesivamente ata chegar a aquel primeiramente seleccionado; se nese caso non se podia realizar
ningunha entrevista, procediase 4 substitucion do edificio.

En cada edificio s6 podfa facerse unha entrevista, a menos que tivese mdis de 6 andares. Nesta
eventualidade o edificio dividiase en dias metades de xeito que se o nimero de andares era impar, o
sobrante atribuiase 4 parte mais baixa; neste momento seleccionibase a primeira entrevista usando a
tiboa como se o edificio tivese s6 o mimero de andares resultante da division. Para a segunda entrevista
consideribase na tiboa o total de andares.
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individuo/-s seleccionado/-s e mostra implicaba a substitucion do/-s
primeiro/-s. o
A aplicacién do cuestionario realizouse no mesmo domicilio
do entrevistado®® . Entrevistouse s6 unha persoa en cada enderezo, o que
deu lugar a que nalgdns concellos fose imposible completa-la mostra
inicial. As unidades restantes foron reasignadas ata completa-la mostra
global. O traballo de campo desenvolveuse, como dixemos anteriormen-
i i il a setembro de 1992.
te, no periodo que vai de abril a

6 tres eventualidades podian explica-la imposibilidade de
realizar entrevistas'' : a negativa a colaborar, a inadecuacion entre mostra
e individuos seleccionados e a ausencia de contacto (vivenda deshabitada,
habitantes ausentes, etc.). Cando era asi, debianse substituir por outras,
o que se plasmaba na folld de ruta**.

De xeito anilogo 4 de andares e portas, a seleccion dos individu(.)s realizdbase cruzandq o m’imc_ro
de entrevista na ruta co niimero de habitantes do domicilio selccmgnadn que, como se chx«’), C(?111.;.ta
na tiboa. Os individuos numerdbanse en orde decrecente de idade -a igual }dade d?bahe es
prevalencia 6s homes. A seleccién restrinxiase 6s individuos que pernoctaron a noite anteriore qtg:,
previsiblemente, o farian a seguinte, que eran residentes no concello e que estaban no limite de
idade que interesaba 6 estudio.

10 Non estimamos conveniente face-las entrevistas nin localiza-los entrevistados en establecementos
comerciais, bares, etc., nin os tivemos en conta d hora de segui-la folla de ruta.

1 Neste punto ¢ interesante clarificar que puidera ser que no :n?menlo p’reciso fia alrzordaxe do dc:)nr':;#g
non fose posible a realizacion da entrevista; nese caso concertabase a sia reulllzamon para 1:111 |r‘1 e

ulterior e o desenvolvemento da ruta continudbase, considerando esa entrevista a efect.os e sel gcc’lo.n
como realizada. A entrevista debia realizdrselle 6 suxeito seleccionad.u; se non era Posnble sgbsnrurase
polo inmediatamente superior. No caso hipotético de esgota-losi individuos, procediase sucfesn.':lunenlte,
de xeito andlogo 4 seleccién de domicilios, a partir do niimero 1 at(t _chcga{ O pr unen‘ar:"lgn e
seleccionado. Se nese punto non era posible realiza-la entrevista, 0 domicilio debia ser substituido.

12 A folla de ruta é unha ferramenta que serve para controlar se os entrevistadores segu :1r0n 4 mecinica
establecida, xa que nela reflicten o proceso de seleccion, Nela aparecen os datos referidos d seleccion
de entrevistas efectivamente realizadas (non fallidas) e 6 nimero de rexeitamentos:

- Ntimero de orde da entrevista na rula. ) -

- Enderezo completo onde se realizou a entrevista: ria, praza ou lugar, nimero do edi icio,
andar e porta onde esta o domicilio.

- Ntmero de andares do edificio seleccionado.

- Namero de portas no andar seleccionado. o . )

- Nimero de rexeitamentos: isto €, s6 negativas a colaborar desde a primeira seleccién feita
para a realizacion desa entrevista ata a sua realizacion efectiva. -

Ademais destes datos, na folla de ruta consta como encabezamento O conu-:-llo e a provincia
nos que se realizaron as entrevistas, o namero de ruta e folla, a identificacién do cntre&_'tstador € o punto
de partida da ruta. Inclae tamén a tiboa de niimeros aleatorios usada para’a sele-_:c:én. " B

As follas de ruta debian ser entregadas 6 gabinete, cubertas na sia totalidade e adxuntas as
entrevistas -ordenadas numericamente- que conforman a ruta.



32 Metodoloxia xeral na elaboracion do...

1.4. Depuracion do traballo de campo

O deseno do cuestionario e o da mostra son piares
fundamentais para calquera investigacién deste tipo, pero tenen que ir
acompafados, durante e despois da realizaciéon das entrevistas, dun
seguimento serio da validez das mesmas, depurando aquelas que por
diversas razons sexan (total ou parcialmente) inadecuadas. A supervisiéon
leviarona a cabo a empresa concesionaria da segunda fase da investiga-
cion, Obradoiro de Socioloxia, S.L., ¢ os membros do Seminario de
Sociolingiiistica, in situ, mediante comprobacion telefénica e filtros
informaticos, seleccionando aleatoriamente as rutas e os cuestionarios
que debian ser validados. Ademais de facer un seguimento da aplicacion
do traballo de campo, comprobouse se a aparente incoherencia entre
respostas era debida 6 entrevistado ou 6 entrevistador, e corrixironse os
erros de cobertura (€ dicir, aquelas respostas que non procedian polas
condiciéns sociol6xicas do entrevistado ou pola resposta que este dera
a preguntas anteriores). A contradiccion entre respostas s nos interesou
cando revelaba fallos no procedemento da entrevista (se se fixo a quen
non se debia, se non se fixo adecuada ou totalmente, etc.); o entrevistado
pode non ver contradictorios algtins dos contidos por el expresados ainda
que a nés nolo parezan. O proceso de depuracion debia garanti-la
bondade dos datos que iamos manexar, polo que as stas fases foron
desenadas con moito coidado. Os aspectos que se pretendian verificar
eran os seguintes: adecuacién 4 mostra, cumprimento da metodoloxia
desefiada para a cobertura do cuestionario e coherencia da informacion.
Incluimos na depuracién a codificacion dalgunhas preguntas e datos de
clasificacion. A figura 6 mostra un esquema-resumo do proceso seguido
na depuracién e supervision das entrevistas.

Os procesos de depuracion da empresa de consilting cons-
taron de cinco fases:

L, Predepuracion: nesta fase verificouse a pertinencia mostral,
¢ dicir, a correspondencia en cada ruta entre mostra teérica
e mostra real.

2. Codificaciéon de cabeceira e preguntas abertas: nesta fase
codificaronse aqueles aspectos que debian ser recollidos con
c6digo numérico e que non o foron durante a entrevista:
codigo de provincia, de concello, de habitat de nacemento e
de residencia e a profesion do entrevistado.
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s
Figura 6
oh Verificacién basica: afecta a cuestions tales como a cobertura

a lapis, a lexibilidade dos datos textuais e a correcta localiza-
cion dos codigos nas caixas.

4. Verificacién de grafo: comprobouse que non faltaban respostas
en ningln caso, a pertinencia de certos codigos de res.post.a
coas dadas noutras preguntas, a linealidade e conveniencia
do salto entre certas preguntas do cuestionario € a cobertura
dos datos de control (dia e hora da entrevista, para posterio-
res comprobacions).

5. Verificacién de coherencia: comprobouse que as respostas as
diferentes preguntas eran coherentes entre si (xa antes nos
referimos 6 tipo de coherencia que nos interesa). Asi, 0s menores
de 25 anos non deberian contesta-la pregunta de que lingua
falaba a partir dos 31 anos, ou 0s que din non ter estudios non
deberfan contestar preguntas referidas a sta vida escolar.

Esta supervisién de coherencia foi tamén realizada cun filtro
informatico, que ademais corrixia erros cometidos durante a gravacion

dos datos en soporte magnetico.
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A deteccion de erros levaba consigo na maioria dos casos a
devolucion e repeticion do traballo. Se a persoa encargada da supervision
positiva o consideraba necesario, podia destina-los cuestionarios que
conforman unha ruta 4 supervisién de reforzo.

Ademais da supervision realizada pola empresa de constilting
durante e despois da realizacion das entrevistas, o Seminario de
Sociolingliistica realizou unha propia, que se centrou en:

- Comprobacién in situ das rutas realizadas, da duracién das
entrevistas, etc.

- Comprobacion telefénica de entrevistas e rutas escollidas 6
azar.

- Comprobacién da coherencia entre algunhas respostas.

Na comprobacion in situ e telefénica facianselle algunhas das
preguntas 6 entrevistado para comprobar se a resposta recollida se
correspondia coa dada. Ademais, pediaselle a sta opinién sobre o
inquérito a fin de mellorar no posible a sia realizacién. Cando se
detectaban erros, comunicabanselle 4 empresa para que os corrixise.

A depuracién prolongouse durante os cinco meses da fase de
entrevistas e catro meses mais (mentres correccions manuais posteriores,
a tabulacion dos datos e as primeiras andlises revelaban erros non
detectados anteriormente).



